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Сургут 2020
1. ПРИВЕТСТВИЕ УЧАСТНИКОВ

Мы начинаем конкурс профессионального мастерства  «Лучший продавец непродовольственных  товаров»  среди  обучающихся группы № 831.
В  конкурсе участвуют   10   человек

1.Арнаутова Виктория Юрьевна
2.Белоусова Дарья Владимировна
3.Волукас Юлия Евгеньевна
4.Гарипов Эмиль Наилевич
          5.Горбачева Евгения Викторовна
          6.Мазунина Милена Александровна
7.Мироненко Анна Сергеевна
8.Прокопьева Анастасия Евгеньевна
9.Садовникова Татьяна Александровна
        10.Туляков Руслан Рустемович

Торговый работник лицо магазина
Ему быть приветливым необходимо
От такта, культуры его поведения
Зависит, с каким мы уйдем настроением.

Говорят, что у каждого человека есть свой «звездный час», тот самый великолепный момент в жизни, когда судьба говорит: «Даю тебе шанс, докажи на что ты способен». Таким «звездным часом» для вас станет участие в конкурсе.

2.ПРЕДСТАВЛЕНИЕ  ЖЮРИ
Уважаемые участники!

Вас прошу без промедленья
Поприветствовать жюри,
Чтоб вы больше впечатленье
Оказать на них могли!

          Будут баллы они ставить,
          Это, в общем, нелегко!
Всех хотелось бы оставить,
Но условий нет на то!

Пусть бесспорным, справедливым
Будет выставленный балл,
Чтобы конкурс был счастливым
И успех торжествовал!
3.ЖЕРЕБЬЕВКА УЧАСТНИКОВ
 – КОНКУРС:  «ЗАГАДКИ-ОТГАДКИ»
Участники вытягивают вопрос – загадку, отвечают. За правильный ответ получают  1 балл, а номер вопроса  загадки это  и есть номер участника при презентации своего товара.

      КОНКУРС: «ЗАГАДКИ - ОТГАДКИ»
                    №1
1. Я и дом украшаю
Я и пыль собираю
А меня люди топчут ногами
Да потом еще бьют батогами (ковер)
          №2
2. Внутри  - пустой
А голос – густой
Сам  - молчит,
Бьют – ворчит (барабан)
          №3
3. В полотняной стране
По реке простыне
Плывет пароход
То назад, то вперед,
А за ним такая гладь
Ни морщинки не видать (утюг) 
         №4
4. Полюбуйся, посмотри,
        Полюс северный внутри!
        Там сверкает снег и лед,
        Там сама зима живет (холодильник)
                   №5
5. В деревянном домике
          Проживают гномики
         Уж такие добряки-
         Раздают всем огоньки (спички)
                     №6
6. В этой сумочке живет
        Звонкая монета
        Как для денег домик звать?
        Жду от вас ответа (кошелек)
                       №7
    7. В кошелек мы их кладем
        С ними в магазин идем (деньги)
                      №8
       8.Она рубль бережет (копейка)
                   
                          №9
       9. Если хочешь в магазине,
           Ты купить, к примеру сок
           Отправляясь за покупкой,
           Возьми с деньгами ….(кошелек)
                    №10
      10. Эта резвая купчиха
            Поступает очень лихо!
            В телевизор залезает
            И товары предлагает:
           От компьютеров до хлама.
           Имя у нее….(реклама)
                     №11
      11.Чуть оплошаешь – так в тот же момент
            Рынок захватит весь твой….(конкурент)
                     №12
      12. Коль трудился круглый год
          Будет кругленьким …(доход)
                     №13
      13. На товаре быть должна
           Обязательно…(цена)
                    №14
      14. Мы заходим в магазин,
           Человек есть там один,
           нам подскажет что купить,
           Сколько нужно заплатить.
           Кто же этот молодец
          Ну, конечно…(продавец)
                   №15
      15. В магазине «Хозтовары»
           Мы купили в выходной
           Мыло, порошок и губки.
           В сумке все несем домой.
           Все товары, что купили,
           Называются…(покупки)
                 №16
      16.Лучше торговать – чем….(воровать)
                   №17
      17. Рос сперва на поле, в воле
           Летом цвел и колосился,
           А когда обмолотили, 
           Он в зерно вдруг превратился.
           Из зерна - в муку и тесто.
           В магазине занял место (хлеб)

2.  Практическое задание №1- «Домашнее задание»
Оценивается в 16 баллов.
Чтобы овладеть профессией «продавец", необходимо быть квалифицированным специалистом, который грамотно и красиво может предложить товар, чтобы покупатель остался доволен покупкой.
Рекламируется товар из непродовольственной группы. 
Время рекламы не более 3 минут. Реклама может быть представлена в любой форме (презентация, стихотворение, историческая справка, проза и т.д.)
	№ п/п
	Критерии оценивания:                                                                   
	Баллы


	
	Ясность и простота рекламы для потребителя                                 
	4

	
	Уникальность, яркость воплощения                                                  
	4

	
	Эстетические характеристики                                                            
	4

	
	Соблюдение регламента рекламы                                                      
	4

	
	Итого по заданию                                                                               
	16



Практическое задание   №2 – «Заполнение товарной накладной»
Оценивается по  20-ти  бальной системе 
Предложен товар. Заполнить все графы накладной  
Время заполнения     10 минут
	 № п/п
	Критерии оценивания                                             
	Баллы


	
	наименование предприятия                             
	1

	
	№ накладной  
	1

	
	число, месяц, год                                              
	3

	
	Кому
	1

	
	От кого                                                              
	1

	
	№ по порядку                                                  
	1

	
	Наименование товара                                       
	1

	
	Единица измерения                                          
	1

	
	Количество    
	1

	
	Цена      
	1

	
	Сумма   
	1

	
	Z(зачеркнуть свободные графы)                     
	1  

	
	Итог цифрами и прописью                               
	2

	
	Роспись сдал                                                       
	1

	
	Роспись принял                                                  
	1

	
	Аккуратность заполнения                                  
	2

	
	Итого по заданию                          
	20








Практическое задание №3 «Проверка штрихового кода»
Оценивается в 12 баллов. 
Время на выполнение задания  5 минут.


Штрих-код – это   товарный знак, предназначенный для  автоматического считывания. Штрих-код состоит из ряда штрихов - линий различной толщины и промежутков между ними, а под рисунком указаны зашифрованные в  штрих-коде числа арабскими цифрами. В системе EAN шифруется 13 цифр. Первые 3 цифры представляют собой код страны, следующие 5 цифр – код производителя, далее 5 цифр – это код товара, и последняя цифра контроля правильности (подлинности) указанного штрих-кода.
Каждой стране присвоен 1 или несколько кодов, например для России
 Значение равно 460, для Великобритании 50, для Канады и США-00-09.Чтобы проверить штрих код на подлинность, нужно выполнить ряд арифметических операций.


1. Сложить все цифры, стоящие в штрих коде на четных местах
2.  Сумму, полученную  в пункте (1) умножить   на число  3;
3. Сложить все цифры, стоящие на нечетных местах кроме последней цифры (контрольной суммы);
4. Далее нужно сложить суммы полученные в пункте   (2) и (3);
5. Определяется контрольное число как разность между полученной суммой и ближайшим к нему большим числом, кратным 10;
6. Вывод: Цифра расчета совпадает с контрольной

















Практическое задание №3 «Проверка штрихового кода»

	3п\п
	Задание
	Этапы выполнения
	Критерии оценки задания

	1
	По штрих коду, представленного  вам товара,
Произведите необходимый расчет для установления достоверности о подлинности этого товара или наличие его фальсификации





Представьте подробный расчет






Сделайте вывод на основе своего расчета
	Код 4607051150836
1.





	I ступень расчета

 2 балла

	


2.
	
	2.




	II ступень расчета

2балла

	
	
	3.





	III ступень

2балла

	

3
	
	4




.
	IV ступень расчета

2балла

	
	
	5.





	V ступень расчета

2 балла

	
	
	Вывод:






                                                      
	Вывод 

2 балла

	                                            Итого по заданию:
	       12
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Практическое задание №3 «Проверка штрихового кода»

	3п\п
	Задание
	Этапы выполнения
	Критерии оценки задания

	1
	По штрих коду, представленного  вам товара,
Произведите необходимый расчет для установления достоверности о подлинности этого товара или наличие его фальсификации

Представьте подробный расчет





Сделайте вывод на основе своего расчета
	Код 4607051150836
1.Сложить все цифры, стоящие на четных позициях.
6+7+5+1+0+3=22
	I ступень расчета
 2 балла

	
	
	2.Сумму, полученную в п.1, умножить на 3.
22х3= 66
	II ступень расчета
2балла

	2
	
	3.Сложить все цифры, стоящие на нечетных местах кроме последней (контрольной суммы)
4+0+0+1+5+8=18
	III ступень
2 балла

	3
	
	4.Сложить суммы, полученные в п.2 и 3
66+ 18= 84
	IV ступень расчета
2балла

	
	
	5.Определяется контрольное число как разность между полученной суммой и ближайшим к нему большим числом, кратное 10.
90 – 84 = 6
	V ступень расчета
2 балла

	
	
	Вывод: цифра расчета совпадает с контрольной цифрой, следовательно, данный товар произведен законно.
	Вывод 
2 балла

	                                            Итого по заданию:
	       12





Практическое  задание № 4- «Оформление товарного ярлыка (ценника) на товар»
Оценивается по 20-ти бальной системе.

Оформить ценник на один из предложенных товаров.
Время заполнения  5  минут


	№
п/п
	Критерии оценивания
	Балл


	Лицевая сторона:

	

	
	Наименование торговой организации                                
	2

	
	Наименование товара                                                           
	2

	
	Сорт
	2

	
	Расфасовка (вес)                                                                    
	2

	
	Цена
	2

	
	Изготовитель
	2

	Оформление обратной стороны:

	

	
	Наименование, №, дата сопроводительного документа по которому товар поступил                                                   
	1

	
	Роспись лица ответственного за формирование цены      
	1

	
	Дата оформления ценника                                                   
	1

	
	Печать или штамп магазина                                               
	1

	
	Аккуратность и четкость оформления ценника               
	4

	Итого по заданию                                                                     
	20





Практическое  задание № 5 «Ответить на вопросы теста»
В тесте 10 вопросов. Ответы как множественного, так и единичного характера. Оценивается в 20 баллов.  Время выполнения  10 минут.                                      
                                         
                                    








                                               ТЕСТ
                                              Вариант 1
1.Какие реквизиты содержит товарный ярлык на рулоне ткани - (адрес предприятия, наименование ткани, артикул, к-во отрезов в рулоне, общий метраж) –  5б
2. Расшифруй размерные параметры женского платья 164-112-118 (рост, обхват груди, бедер) –    3б
3.Назови продольные нити ткани (основа)- 1б
4. Дай определение и закончи предложение: Трикотажем называется - изделие из полотна, выработанное из пряжи и нитей способом вязания.- 1б
5. Как называется обувь для детей до года: - 1б
а. гусарики                 б. пинетки                  в. мальчиковая
6. Дай правильный ответ. Флаконы с парфюмерией упаковывают: -1б
а. корзины                    б. мешки                     в. футляры
7. Какая информация нанесена на вывеске магазина (название магазина, режим работы) – 2б
8. Кто может быть допущен к работе продавцом:
а. любой человек    б.  прошедший мед. комиссию и имеющий допуск по состоянию здоровья    в. прошедший инструктаж по  ТБ -2 б
9. Дай правильный ответ. При какой температуре хранят пушно-меховые изделия-1б
а. 0                            б. не выше 7                          в.10
10.   Выбери правильный ответ. Что должен уметь продавец  -3б
а. оценивать качество товара           б. консультировать покупателей 
в. рашифровывать маркировку товара       г. копать ямы        ----20баллов
                                             
                                                Вариант 2                  
1.Что должно быть расположено на стенде «Уголок покупателя» - (правила торговли, закон о защите прав потребителя, книга отзывов и предложений, сведения о контролирующих организациях,)  - 4б
2.Расшифруйте размерные параметры мужского изделия 170-100-120 ( рост, обхват груди (размер), обхват талии (полнота)-3б
3. Назови поперечные нити ткани (уток)  -1б
4.Дай определение и закончи предложение: Текстиль это  - материал формируемый процессом выработки из волокон и нитей -1б
5. Выбери правильный ответ. Как называется обувь для мальчиков и девочек от 7 до 11 лет  - 1б.
а. дошкольная                   б. школьная                в. подростковая
6.Для украшения флаконов для парфюмерии и нанесения маркировочных данных используют-1б
а. фиксатор                        б. этикетку                 в. ценник
7.Вставь пропущенные слова в предложении.. Верхнюю одежду хранят в  шкафах на плечиках.  -2б
 
8. Назови способы выкладки товаров на торгово-технологическом оборудовании – навалом, штабелем, в ряд, подвешиванием, стопками  - 5б
9. При размещении товара на торговом оборудовании необходимо соблюдать-1б
а.  периодичность    б. правила торгового соседства   в. взаимозаменяемость
10. Выбери правильный ответ. Ткань, сырьем для получения которой, является  волокно растительного происхождения:-1б.
а. шерсть                       б. лен                            в. шелк
                                         


                                               ТЕСТ    
                                             Вариант 1
1.Какие реквизиты содержит товарный ярлык на рулоне ткани________
______________________________________________________________
2. Расшифруй размерные параметры женского платья 164-112-118 
_____________________________________________________________
3.Назови продольные нити ткани ________________________________
4. Дай определение и закончи предложение: Трикотажем называется - изделие из полотна, выработанное _________________________________
_______________________________________________________________
5. Как называется обувь для детей до года: 
а. гусарики                 б. пинетки                  в. мальчиковая
6. Дай правильный ответ. Флаконы с парфюмерией упаковывают: -
а. корзины                    б. мешки                     в. футляры
7. Какая информация нанесена на вывеске магазина __________________
_______________________________________________________________
8. Кто может быть допущен к работе продавцом:
а. любой человек         б.  прошедший мед. комиссию и имеющий допуск по состоянию здоровья                  в. прошедший инструктаж по  ТБ 
9. Дай правильный ответ. При какой температуре хранят пушно-меховые изделия-
 а. 0                                     б. не выше 7                          в.  10
10.   Выбери правильный ответ. Что должен уметь продавец  
а. оценивать качество товара           б. консультировать покупателей 
в. рашифровывать маркировку товара       г.  копать ямы        


                                              Вариант 2                  
1.Что должно быть расположено на стенде «Уголок покупателя»_________
________________________________________________________________
2.Расшифруйте размерные параметры мужского изделия 170-100-120 
_______________________________________________________________
3. Назови поперечные нити ткани __________________________________
4.Дай определение и закончи предложение: Текстиль это  - материал формируемый процессом выработки ________________________________
5. Выбери правильный ответ. Как называется обувь для мальчиков и девочек от 7 до 11 лет  
а. дошкольная                   б. школьная                в. подростковая
6.Для украшения флаконов для парфюмерии и нанесения маркировочных данных используют
а. фиксатор                        б. этикетку                 в. ценник
7.Вставь пропущенные слова в предложении.. Верхнюю одежду хранят в  ____________ на __________________
 8. Назови способы выкладки товаров на торгово-технологическом оборудовании _____________________________________________________
__________________________________________________________________
9. При размещении товара на торговом оборудовании необходимо соблюдать-
а.  периодичность    б. правила торгового соседства   в. взаимозаменяемость

10. Выбери правильный ответ. Ткань, сырьем для получения которой, является  волокно растительного происхождения:
            а. шерсть                       б. лен                            в. шелк



Таблица ответов в баллах
	№ вопроса
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1 вариант
	5
	3
	1
	1
	1
	1
	2
	2
	1
	3

	2 вариант
	4
	3
	1
	1
	1
	1
	2
	5
	1
	1

















   Практическое задание № 6 «Отпуск ткани»
Отмерить необходимое количество ткани и подсчитать его стоимость
Оценивается по  20-ти бальной системе
        Каждому учащемуся предоставляется отрез ткани. Он должен при помощи жесткого метра отмерить  длину ткани, предоставленную ему по карточке-заданию.  Наметить линию отреза  мелом на ткани.  Подсчитать стоимость  отреза на калькуляторе. Произвести арифметические данные в карточке-задании. Предоставить жюри для оценивания.
За не правильно выполненное  задание с каждого задания снимается 3 балла.

	№п\п
	Критерии оценивания                                                                 
	балл


	1
	Отмеривание ткани                                                                          
	5

	2
	Наметить линию  отреза                                                                 
	5

	3
	Подсчитать стоимость   отреза                                                    
	10

	
	Итого по заданию                                
	20



                        
                           КАРТОЧКИ-ЗАДАНИЯ

                                              Задание №1
1. Отмерить длину ткани  0м 50см, наметить линию отреза.
2. Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 300-00.
0.50х300-00=150-00
                         Задание №2
1.Отмерить  длину ткани 1м 20см, наметить линию отреза.
           2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 120-00.
1.20х120-00=144-00
                          Задание  №3
1.Отмерить длину ткани  1м 20м, наметить линию отреза.
          2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 250-00.
1.20х250-00=300-00
                           Задание  №4
1.Отмерить длину ткани 1м 50 см, наметить линию отреза.
2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит  300-00.
1.50х300-00=450-00
                          Задание  №5
1.Отмерить длину ткани 0м 75см, наметить линию отреза
          2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 350-00.
          0.75х350-00=262-50
                                 Задание  №6
1.Отмерить длину ткани  1м 10см, наметить линию отреза.
     2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 125-00.
1.10х125-00=137-50

                           Задание №7
1.Отмерить длину ткани  0м 80см, наметить линию отреза.
     2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 60-00.
0.80х60-00=48-00
                            Задание №8
1.Отмерить длину ткани  1м 25см, наметить линию отреза.
     2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 1000-00.
1.25х1000-00=1250-00
                                    Задание  №9
1.Отмерить длину ткани 0м 95 см, наметить линию отреза.
     2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 1500-00.
0.95х1500-00=1425-00
                                     Задание  №10
1.Отмерить длину ткани  1м 05см, наметить линию отреза.
     2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 650-00.
         1.05х650-00=682-50
                                         Задание  №11
     1. Отмерить длину ткани 0м55см, наметить линию отреза
     2.  Подсчитать стоимость отреза, если 1 м ткани стоит 750-00
           0.55х 750-00=412-50
                                        Задание № 12
     1. Отмерить длину ткани 1м10см, наметить линию отреза
      2.  Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 152-00
           1.10х 152-00= 167-20

                                               Задание №13
     1. Отмерить длину ткани 0м 90см, наметить линию отреза
     2.   Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 900-00
             0.90х900-00=810-00

                                  Задание №1
1. Отмерить длину ткани  0м 50см, наметить линию отреза.
2. Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 300-00.

                        Задание №2
      1.Отмерить  длину ткани 1м 20см, наметить линию отреза.
      2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 120-00.

                                    Задание№3
       1.Отмерить длину ткани  1м 20м, наметить линию отреза
       2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 250-00.




                       Задание №4
1.Отмерить длину ткани 1м 50 см, наметить линию отреза.
2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит  300-00.

                        Задание №5
1.Отмерить длину ткани 0м 75см, наметить линию отреза
2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 350-0

                                Задание № 6
  1.Отмерить длину ткани  1м 10см, наметить линию отреза.
  2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 125-00.

                    Задание № 7
   1.Отмерить длину ткани  0м 80см, наметить линию отреза.
   2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 60-00.
                   Задание №8
    1.Отмерить длину ткани  1м 25см, наметить линию отреза.
    2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 1000-00.

                            Задание №9
  1.Отмерить длину ткани 0м 95 см, наметить линию отреза.
       2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 1500-00.

                             Задание №10
1.Отмерить длину ткани  1м 05см, наметить линию отреза.
     2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 650-00.

              Задание №11
1. Отмерить длину ткани 0м55см, наметить линию отреза
        2.Подсчитать стоимость отреза, если 1 м ткани стоит 750-00

                          Задание №12
1. Отмерить длину ткани 1м10см, наметить линию отреза
        2.  Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 152-00

                          Задание №13 
         1. Отмерить длину ткани 0м 90см, наметить линию отреза
         2.Подсчитать стоимость отреза, если 1м ткани стоит 900-00
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