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Обновление школы возможно только через научно обоснованное совершенствование педагогической технологии, представляющей строго научное проектирование и точное воспроизведение в классной комнате гарантирующих успех педагогических процессов, а не надежды на мифическое, неизвестно откуда возникающее педагогическое мастерство учителя.»
В.П.Беспалько.
Зарождение идеи технологии педагогического процесса связано, прежде всего, с внедрением достижений научно - технического процесса в различные области теоретической и практической деятельности. Нужно отметить, что у истоков технологизации в педагогике стоял А. С. Макаренко, смело использовавший понятие педагогической технологии. В своей всемирно известной «Педагогической поэме» он писал, что «наше педагогическое производство никогда не строилось по технологической логике, а всегда по логике моральной проповеди. (21, с.293). Он считал, что именно поэтому у нас просто отсутствуют все важные отделы педагогического производства: технологический процесс, учет операций, конструкторская работа, применение конструкторов и приспособлений, нормирование, контроль, допуски и браковка.
Противники идеи технологизации в педагогике считают недопустимой вольностью, рассматривать творческий, сугубо интимный, как они считают, педагогический процесс как технологический.
Любая деятельность отмечает В. П. Беспалько, может быть либо технологией, либо искусством. Искусство основано на интуиции, технология на науке.
С искусства все начинается, технологией заканчивается, чтобы затем все началось сначала. Любое планирование, а без него не обойтись в педагогической деятельности, противоречит экспромту, действиям по наитию, по интуиции, то есть является началом технологии.
Массовое внедрение педагогической технологии исследователи относят к началу 1960-х годов и связывают его с реформированием вначале американской, а затем и европейской школы. К наиболее известным авторам современных педагогических технологий за рубежом относятся Дж. Кэрролл, Б. Блум, Д. Брунер, Д. Хамблин, Г. Гейс, В. Коскарелли. Отечественная теория и практика осуществления технологических подходов к образованию отражена в научных трудах П. Я. Гальперина, Н. Ф. Талызиной, А. Г. Ривина, Л. Н. Ланда, Ю. К. Кабанского, П. М. Эрдниева, Л. Я. Зориной, В. П. Беспалько, М. В. Кларина и других.
В настоящее время в педагогический лексикон прочно вошло понятие педагогической технологии. Какой же смысл вкладывается в данное понятие? 
Понятие «технология» происходит от греческих слов «техно» - искусство, мастерство и «логос» - учение, наука и переводится как учение о мастерстве. То есть учение о способах и средствах реализации педагогических процессов. (10, с.5).
В педагогике существует множество определений педагогической технологии, представим некоторые из них. 
Так Б. Т. Лихачев под педагогической технологией понимает совокупность психолого-педагогических установок, определяющих специальный набор и компоновку форм, методов, способов, приемов обучения, воспитательных средств; она есть организационно-методический инструментарий педагогического процесса.
В. П. Беспалько считает, что педагогическая технология – это содержательная техника реализации учебного процесса.
В напоминании М. П. Волкова педагогическая технология – это описание процесса достижения планируемых результатов обучения. 
В. М. Монахов понимает под педагогической технологией продуманную во всех деталях модель совместной педагогической деятельности по проектированию, организации и проведению учебного процесса с безусловным обеспечением комфортных условий для учащихся и учителя.
М. В. Кларин считает, что педагогическая технология означает системную совокупность и порядок функционирования всех личностных, инструментальных и методологических средств используемых для достижения педагогических целей. 
Представляет интерес определение педагогической технологии, которое официально было принято в 1979 г. Ассоциацией по педагогическим коммуникациям и технологии в США:
«Педагогическая технология есть комплексный, интегративный процесс, включающий людей, идеи, средства и способы организации деятельности для анализа проблем и управления решением проблем, охватывающих все аспекты усвоения знаний». 
На наш взгляд наиболее точным будет следующее определение: «Педагогическая технология – более или менее жестко запрограммированный процесс взаимодействия преподавателя и учащихся, гарантирующий достижения поставленной цели. (4, с.62).
Из данных определений следует, что технология в максимальной степени связана с учебным процессом – деятельностью учителя и ученика, ее структурой, средствами, методами и формами. Поэтому в структуру педагогической технологии входят:
а) концептуальная основа;
б) содержательная часть обучения:
     - цели обучения – общие и конкретные;
     - содержание учебного материала;
в) процессуальная часть – технологический процесс;
     - организация учебного процесса;
     - методы и формы учебной деятельности школьников;
     - методы и формы работы учителя;
     - деятельность учителя по управлению процессом усвоения материала;
     - диагностика учебного процесса.
В настоящее время в педагогике утвердилось представление о единстве содержательных и процессуальных компонентов образовательной системы: целей, содержания, методов, форм и средств обучения. В процессе совершенствования и вариаций педагогических технологий их компоненты проявляют различную степень консервативности: чаще всего варьируются процессуальные аспекты обучения, а содержание изменяется лишь по структуре, дозировке, логике. При этом содержание образования как сущностная часть педагогической технологии во многом определяет и ее процессуальную часть, хотя кардинальные изменения методов влекут глубокие преобразования целей, содержания и форм. Таким образом, процессуальная и содержательная части технологии образования адекватно отражают друг друга.
Между ними есть еще один опосредующий компонент – важнейшее дидактическое средство – школьный учебник, играющий важнейшую роль в определении содержания образования, процессуальной части технологии и в реализации их единства. В последние годы в нашей стране создано большое количество вариативных учебников, что в сочетании с разнообразием выбора педагогических технологий теоретически делает возможным дальнейшее повышение качества образования.
М.В.Кларин обращает внимание на то, что понятие «педагогическая технология» обозначает приёмы работы учителя в сфере обучения и воспитания (21,с.294). Если учесть это замечание, то следует иметь ввиду, что понятие «технология обучения» уже понятия «педагогическая технология».
Первоначально многие педагоги не делали различий между технологией обучения, обучающей технологией и педагогической технологией. Термин «педагогическая технология» использовался только применительно к обучению, а сама технология понималась как обучение с помощью технических средств. В настоящее время педагогическую технологию понимают как последовательную, взаимосвязанную систему действий педагога, направленных на решение педагогических задач, или на практике заранее спроектированного педагогического процесса. Такое представление о педагогической технологии предполагает:
-возможность разработки различных выверенных педагогических технологий специалистами, имеющими высокий уровень теоретической подготовки и богатый практический опыт;
-возможность свободного выбора педагогических технологий в соответствии с целями, возможностями и условиями взаимосвязанной деятельности учителя и учащегося (21,с.296).
понятие «педагогическая технология» может быть представлено тремя аспектами:
1)научным;
2)процессуально-описательны;
3)процессуально-действенным (19,с.18).
Таким образом, педагогическая технология функционирует и в качестве науки, исследующей наиболее рациональные пути обучения, и в качестве системы способов, принципов и регуляторов, применяемых в обучении, и в качестве реального процесса обучения.
Понятие «педагогическая технология» в образовательной практике употребляется на трёх сопдчинённыхуровнях:
1)Общепедагогический (общедидактический) уровень: технология данного уровня характеризует целостный образовательный процесс в данном регионе, учебном заведении, на определенной ступени обучения. Здесь педагогическая технология синонимична педагогической системе: в неё включается совокупность целей содержания, средств и методов обучения, алгоритм деятельности субъектов и объектов процесса.
2)Частнометодический (предметный) уровень: технология этого метода употребляется в значении «частная методика», то есть как совокупность методов и средств для реализации определенного содержания обучения и воспитания в рамках одного предмета, класса, учителя.
3) Локальный (модульный) уровень: технология этого уровня представляет собой технологию отдельных частей учебно-воспитательного процесса, решение частных дидактических и воспитательных задач (технология отдельных видов деятельности, воспитание отдельных личностных качеств, технология самостоятельной работы и другие). (19, с.23).
Различают еще технологические микроструктуры: приемы, звенья, элементы и другие. Выстраиваясь в целостную логическую цепочку, они образуют целостную педагогическую технологию (технологический процесс).
 В литературе и практике работы школ термин «педагогическая технология» часто применяется как синоним понятия «педагогическая система». Как уже отмечалось выше, понятие системы шире, чем технологии, и включает в отличие от последней, и самих субъектов и объектов деятельности.
Существенными чертами современных трактовок понятия «педагогическая технология» являются  следующие:
- технология разрабатывается под конкретный педагогический замысел, в основе ее лежат ценностные ориентации, целевые установки автора или коллектива, имеющие формулу конкретного ожидаемого результата;
- технологическая цепочка педагогических действий выстраивается строго в соответствии с поставленной целью и должна гарантировать всем школьникам достижение и прочное усвоение уровня государственного стандарта образования;
- функционирование технологии предусматривает взаимосвязанную деятельность учителя и учащихся с учетом принципов индивидуализации;
- поэтапное и последовательное воплощение элементов педагогической технологии должно быть воспроизводимо любым учителем с учетом авторского почерка педагога;
- органической частью педагогической технологии являются соответствующие данной стратегии обучения диагностические процедуры, содержащие критерии, показатели и инструментарий измерения результатов деятельности. (19, с.29).
Среди основных побудительных причин возникновения и практического использования новых технолого-педагогических технологий, можно выделить следующее:
-необходимость более глубокого учёта и использование психофизиологических особенностей обучаемых;
-осознание настоятельной необходимости замены малоэффективного вербального способа передачи знаний системно-деятельным подходом;
-возможность проектирования учебного процесса организационных форм взаимодействия учителя и ученика, обеспечивающих гарантированные результаты обучения;
-потребность снизить негативные последствия работы малоквалифицированного учителя (19,с.31),
Представление о педагогической технологии, как о воплощение на практике заранее спроектированного учебного процесса предполагает, во-первых, её использование специалистами, обладающими высокой теоретической подготовкой и богатым практическим опытом, а во-вторых, свободный выбор технологий в соответствии с целями и условиями взаимосвязанной деятельности учителя и ученика.
Понятие педагогической технологии частнопредметно локального уровней почти полностью перекрывается понятием методик обучения; разница между ними заключается лишь в расстановке акцентов. В технологиях более представлена процессуальная, количественная и расчётная сторона, а в методиках- целевая, содержательная, качественная и вариативно-ориентировочная. Технология отличается от методик своей воспроизводимостью, устойчивостью результатов, отсутствием многих «если» (если талантливый учитель, если способные дети, хорошие родители…). Смещение технологии и методик приводит к тому, что иногда методики входят в состав технологий, а иногда, наоборот, те или иные технологии- в состав методик обучения.
Таким образом отличить методику от технологии обучения можно по степени выраженности, реализуемости следующих критериев:
1)целенаправленности (лености, точности, дидактической проработанности целей);
2)концептуальности (опоры на глубоко разработанную педагогическую (дидактическую) теорию).
3)системности (цели, содержание, формы, методы, средства, условия обучения проектируются и применяются в целостной системе);
4)диагностичности (оценка исходного, промежуточного и итогового результата учебной деятельности учащихся должны иметь не формальный количественный, но глубоко качественный- диагностический характер);
5)гарантированности качества обучения (коэффициент усвоения учебного материала, по данным исследования В.П.Беспалько должен быть не ниже 0,7. если он равен 0,7, то это свидетельствует о том, что «процесс обучения можно считать завершённым, так как в последующей деятельности учащийся в ходе самообучения совершенствовать свои знания (1,с.250);
6)новизны (опора на новые, новейшие достижения педагогики, психологии, дидактики, использования современных идей и видеосредств, компьютерной технологии и т.д.) (1,с.251).
Попытаемся сформулированные выше критерии использовать для сравнения методики и технологии обучения (см. приложение №1).
Остановимся дополнительно на критерии «новизны», который может показаться спорным, так как можно говорить о новых и старых технологиях обучения. Но если мы знаем, что можно использовать новые, и опираемся на старые, менее эффективные, то мы нарушаем педагогическую этику, ибо негуманно и неэтично обучать и воспитывать ниже того уровня, на котором это делают уже сегодня другие педагоги. Тем, более, что прогресс в области телекоммуникаций, аудиовизуальных и компьютерных средств обучения в последние годы исключительно быстро меняет наши привычные представления о резервах повышения эффективности и качества образовательных систем.
Любая современная педагогическая технология представляет собой синтез достижений педагогической науки и практики, сочетание традиционных элементов прошлого опыта и того, что рождено собственным прогрессом, гумманизацией и демократизацией общества. Её истоками и составными элементами являются:
-социальные преобразования и новое педагогическое мышление;
-наука - педагогическая, психологическая, общественные науки;
-передовой опыт;
-опыт прошлого, отечественный и зарубежный;
-народная педагогика (этнопедагогика)(19,с.24).

 Любая технология исходит из представлений об источниках, первопричинах, определяющих психическое развитие человека. В зависимости от основного, ведущего фактора развития, на который опирается технология, можно выделить:
- биогенные технологии, предполагающие, что развитие психики определяется биологическим наследственным (генетическим) кодом; внешняя среда лишь реализует наследственные данные;
- социогенные, представляющие личность как «tabula Rasa». На которой записывается социальный опыт человека, результаты обучения; 
- психогенные, результат развития в которых определяется, главным образом, самим человеком, его предшествующим опытом, психологическими процессами самосовершенствования;
- идеалистические, предполагающие нематериальное происхождение личности и ее качеств. (19, с.26)
Принципиально важной стороной в педагогической технологии является позиция ребенка в образовательном процессе, отношение к ребенку со стороны взрослых. Здесь выделяется несколько типов технологий:
а) Авторитарные технологии, в которых педагог является единоличным субъектом учебно–воспитательного процесса, а ученик есть лишь «объект», «винтик». Они отличаются жесткой организацией школьной жизни, подавлением инициативы и самостоятельности учащихся, применением требований и принуждения.
б) Высокой степенью невнимания к личности ребенка отличаются дидактоцентрические технологии,  в которых также господствуют субъект-объектные отношения учителя и ученика, приоритет обучения над воспитанием, и самыми главными факторами формирования личности считаются дидактические средства.
в) Личностно-ориентированные технологии ставят в центр всей школьной образовательной системы личность ребенка, обеспечение комфортных бесконфликтных и безопасных условий ее развития, реализации ее природных потенциалов. Личность – не только субъект, но и субъект приоритетный; она является целью образовательной системы, а не средством достижения какой-либо отвлеченной цели.
В рамках личностно-ориентированных технологий самостоятельными направлениями выделяются гуманно-личностные технологии, технологии сотрудничества и технологии свободного воспитания.
г) Гуманно-личностные технологии отличаются, прежде всего, своей гуманистической сущностью,  психотерапевтической направленностью на поддержку личности, помощь ей. Они «исповедуют» идеи всестороннего уважения и любви к ребёнку, оптимистическую веру в его творческие силы, отвергая принуждение.
д) технология сотрудничества реализует демократизм, равенства, партнёрства в субъект – субъектных отношениях педагога и ребёнка. Учитель и учащийся совместно вырабатывают цели, содержания, дают оценки, находясь в состоянии сотрудничества, сотворчества. 
е) Механологии свободного воспитания делают акцент на предоставление ребенку свободы выбора и самостоятельности большей или меньшей сфере его деятельности. Осуществляя выбор, ребёнок наилучшим способом реализует позицию субъекта, идёт к результату от внутреннего побуждения, а не от внешнего воздействия.
ж)эзотерические технологии основаны на учении об эзотерическом («неосознаваемом», подсознательном) знании- истине и путях, ведущих к ней.
Педагогический процесс- это не сообщение, не общение, а приобщение к истине (19,с27).
Следует отметить, что педагогические технологии не исключают высокого педагогического мастерства и творчества учителя. Педагогическая технология взаимосвязана с педагогическим мастерством. Совершенное владение педагогической технологией и есть педагогическое мастерство. Мастерство, с другой стороны, - высший уровень владения технологией. Исходя из соотношения технологии и мастерства, ясно, что педагогическая технология, которой можно овладеть, как и любая другая, не только опосредуется, но и определяется личностными параметрами педагога. Одна и та же технология может осуществляться разными учителями, где и будет проявляться их профессионализм и педагогическое мастерство.
Соответственно этапам решения педагогической задачи вне зависимости от их содержания и временных рамок можно различать взаимосвязанные общие и частные технологии. К общим относятся технологии конструирования, например, процесса обучения и его осуществления. Частные - это технологии решения таких задач, как педагогическое стимулирование деятельности учащихся, контроль и оценка её результатов, и более конкретных – типа анализа учебной ситуации, организации начала урока и другие.
Таким образом, педагогическая технология требует диагностического целеобразования и эффективного контроля качества педагогического процесса, направленного на развитие личности школьников в целом. Следовательно, одной из важнейшей технологией является технология развивающего обучения.     
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