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Универсальный характер универсальных учебных действий проявляется том, что они:
· носят надпредметную, метапредметную направленность;
· предоставляют целостность общекультурного, личностного и познавательного развития и саморазвития учащегося;
· лежат в основе организации, регуляции любой деятельности ученика независимо от особенностей учебного предмета;
· обеспечивают связь всех ступеней образования;
· создают условия для изучения учебного содержания и формирования познавательных способностей ученика.
Подходы к изучению классификации универсальных учебных действий представлены в работах многих учёных-педагогов (М.В. Зуева, Ю.К. Бабанский, Э.М. Браверман, С.Г. Воровщиков, Б.В. Иванова, Н.А. Лошкарёва, Н.А. Менчинская, Л.М. Перминова, Г.К. Селевко, А.В. Усова и др.). С.Г. Воровщиков выделил следующие виды универсальных («обще учебных») умений:
учебно-управленческие, учебно-информационные и учебно-логические .
Характеристика видов УУД по материалам Фундаментального ядра содержания общего образования. В составе универсальных учебных действий можно выделить четыре блока:
1) личностный;
2) регулятивный;
3) познавательный;
4) коммуникативный.
Универсальные учебные действия коммуникативного блока занимают особое место в общей системе УУД.
Во-первых, главной в активной мыслительной деятельности учащихся является способность верно воспринимать информацию и передавать ее другим. От качества коммуникации, от способности ученика работать с разными видами текстов зависит его успеваемость обучения. Следовательно, формирование умений коммуникации должно стать первостепенной задачей каждого учителя.
Во-вторых, данные умения особенно существенными становятся в условиях организации разных видов сотрудничества между учащимися, без чего невозможно сформировать личностные, регулятивные и сами коммуникативные умения. Учащийся готовится сотрудничать в социуме, приобретает умения вступать в диалог, принимать участие в совместном обсуждении проблем, обосновывать собственные высказывания, точно формулировать свои идеи, принимать мнения других людей. Это требует от учащихся умений взаимодействовать, организовывать собственную деятельность и деятельность других.
Коммуникативные действия обеспечивают социальную компетентность и учет позиции других людей, партнера по общению или деятельности, умение слушать и вступать в диалог, участвовать в коллективном обсуждении проблем, интегрироваться в группу сверстников и строить продуктивное взаимодействие и сотрудничество со сверстниками и взрослыми.

Видами коммуникативных действий являются:
• проектирование учебного взаимодействия с учителем и одноклассниками – формулирование цели, роли участников, способов сотрудничества;
• формулирование вопросов – активная совместная в поиске и сборе информации;
• разрешение конфликтов - обнаружение проблемы, поиск и оценка различных способов разрешения конфликта, утверждение выводов и их реализация;
• регулирование действия партнера – контроль, коррекция, оценка действий партнера;
• способность точно и правильно формулировать свои идеи согласно задачам и условиям коммуникации; владение монологической и диалогической формами речи в согласно грамматическим и синтаксическим нормам родного языка
     Коммуникативные универсальные учебные действия в отличие, в частности, от познавательных, связаны с методами организации учебно-воспитательного процесса, а не с содержанием обучения. Для усвоения коммуникативных УУД необходимы операции, отличающиеся от освоения предметных знаний. Учащийся постигает коммуникативные УУД через включенность в необходимую деятельность и последующую рефлексию своих действий. Работа по формированию коммуникативных УУД ведется в ходе освоения предметных знаний при использовании специальных видов деятельности с предметным содержанием и за счет изменения методов сотрудничества учащихся. Необходимым содержательным материалом являются предметные знания и умения.
         В соответствии с такими целями большое значение придается проектным формам работы, где помимо направленности на конкретную проблему (задачу), создания определенного продукта, межпредметных связей, соединения теории и практики, обеспечивается совместное планирование деятельности учителем и учащимися. Именно поэтому фронтальной работе на уроке нужно отводить как можно меньше времени. Предпочтение надо отдавать парным, групповым, интерактивным видам работы, там, где каждый высказывает свое мнение, а затем вырабатывается общее.
УУД формируются в начальной школе в рамках урочной (на уроках по всем предметам) и внеурочной деятельности.
         Коммуникативные Универсальные Учебные Действия формируются постепенно и поэтапно..
         Основной формой обучения в начальной школе по-прежнему остается традиционный урок. Но и традиционный урок должен способствовать формированию личностных, метапредметных и предметных результатов.       Добиться этого можно только через специальную организацию учебно-воспитательного процесса:
- проблемно-диалогическое обучение – деятельностный подход в обучении;
- организация учебного сотрудничества;
- работу по планированию, оцениванию детьми собственной деятельности;
- проектно-исследовательскую деятельность;
- использование интерактивных возможностей ИКТ

Приёмы формирования коммуникативных УУД
Давать учащимся время на обдумывание их ответов.
Обращать своё внимание и внимание учеников на каждый ответ их товарищей.
Не вносить своих исправлений и своего мнения (в зависимости от ситуации).
Поддерживать все высказывания, независимо от того, верны они или нет.
Предоставлять возможность учащимся задавать вопросы на понимание высказываний их товарищей, по поводу расхождений во мнении.
Задавать уточняющие вопросы автору высказывания, если оно было выражено непонятно для учеников.
Создавать атмосферу доброжелательности и уважения в общении.
[bookmark: YANDEX_9]      К коммуникативным УУД  относятся: вступать в учебный диалог с учителем, одноклассниками, участвовать в общей беседе, соблюдая правила речевого поведения; задавать вопросы, слушать и отвечать на вопросы других, формулировать собственные мысли, высказывать и обосновывать свою точку зрения; строить небольшие монологические высказывания, осуществлять совместную деятельность в парах и  рабочих  группах с учётом конкретных учебно-познавательных задач.
        планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками – определение цели, функций участников, способов взаимодействия;
        постановка вопросов – инициативное сотрудничество в поиске и сборе информации;
        разрешение конфликтов – выявление, идентификация проблемы, поиск и оценка альтернативных способов разрешения конфликта, принятие решения и его реализация;
        умение с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами и условиями коммуникации; владение монологической и диалогической формами речи в соответствии с грамматическими и синтаксическими нормами родного языка;
        формирование умения объяснять свой выбор, строить фразы, отвечать на поставленный вопрос, аргументировать;
        формирование вербальных способов коммуникации (вижу, слышу, слушаю, отвечаю, спрашиваю);
        формирование невербальных способов коммуникации – посредством контакта глаз, мимики, жестов, позы, интонации и т.п.);
        формирование умения работать в парах и малых группах;
        формирование опосредованной коммуникации (использование знаков и символов).
В сфере коммуникативных УУД ученики смогут
        учитывать позицию собеседника (партнера);
         организовать и осуществить сотрудничество и кооперацию с учителем и сверстниками;
         адекватно передавать информацию;
        отображать предметное содержание и условия деятельности



Планируемые результаты для обучающихся начальной школы. (Выпускник)
Коммуникативные универсальные учебные действия

Выпускник научится:
- участвовать в диалоге, в общей беседе, выполняя принятые правила речевого поведения; задавать вопросы, отвечать на вопросы других;
- формулировать собственные мысли, высказывать и обосновывать свою точку зрения;
- проявлять терпимость по отношению к высказываемым другим точкам зрения;
- под руководством учителя участвовать в организации и осуществлении групповой работы: распределять роли, сотрудничать, оказывать взаимопомощь взаимоконтроль, проявлять доброжелательное отношение к партнёрам;
- строить небольшие монологические высказывания с учётом ситуации общения и конкретных речевых задач, выбирая для них соответствующие языковые средства.
Выпускник получит возможность научиться:
- оценивать мысли, советы, предложения других людей, принимать их во внимание и пытаться учитывать в своей деятельности;
- создавать высказывания для решения различных коммуникативных задач, адекватно использовать в них разнообразные средства языка;
- оперировать в речи языком предметной области (филологии, математики, естествознания, технологии), правильно (адекватно) использовать соответствующие понятия (лингвистические, математические, естественнонаучные и др.);
- стараться уважать позицию партнёра в процессе совместной деятельности, договариваться с партнёрами о способах решения возникающих проблем, принимать и реализовывать общее решение;
- проявлять инициативу в поиске и сборе информации для выполнения коллективной работы, оказывать помощь взрослым и сверстникам для
[bookmark: _GoBack]   Таким образом, формирование коммуникативных УУД у учащихся содействует не только процессу умения сотрудничать с другими людьми, изменять и передавать информацию, исполнять разные социальные роли в коллективе, но и является эффективным ресурсом для их благополучной будущей взрослой жизни.



